
                                                           

 GARANTIBETINBETINGELSER GARASJEPORTER FRA 2006 

1. Garantiens lengde. 
 
Garantien gjelder for en periode på 10 år regnet fra kjøpsdato og omfatter sikker 
funksjon av Grandal garasjeporter. For erstatningslevering utgjør garantifristen 6 
måneder, men minst den løpende garantitiden. For fjærer, vaiere, løpehjul og 
hengsler gjelder en garantitid på 5 år. Forutsetter normal belastning på maks. 5 
portløp pr. dag. 
 
2. Forutsetninger. 
Garantikravet gjelder kun i Norge og kun for skader på gjenstander som kjøpet 
gjelder. Det fullstendig utfylte garantibeviset (sluttkontroll av montert port) samt 
kjøpskvittering gjelder som bevis for garantikravet. CE-merking med Grandal’s 
portnummer (ordrenummer) må fremlegges. 

 

3. Ytelse 

I garantiperioden erstatter vi alle mangler ved produktet som beviselig kan føres 
tilbake til en material- eller fabrikasjonsfeil. Vi forplikter oss etter eget valg å erstatte 
feilvaren, utbedre feilen, eller erstatte en verdiforringelse. Vi dekker ikke 
omkostninger i forbindelse med montering, demontering eller transport dersom 
dette ikke er skriftlig dokumentert og avtalt på forhånd. 

Unntatt fra garanti er skader som skyldes:  

-ufagmessig utført montering og forsømt vedlikehold og service 
-ikke fagmessig igangsetting og betjening 
-uaktsom eller forsettlig ødeleggelse 
-påvirkning av ytre forhold som for eksempel ild, vann, salt, lut, syre eller unormale 
miljøpåvirkninger 
-feil eller mangelfull overflatebehandling utført etter porten er levert 
-mekaniske skader på grunn av ufagmessig utført transport og montering 
-reparasjon utført av ukvalifisert personell 


